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Clase práctica para la segunda prueba tipo test  
Explica la convocatoria que: 

“La segunda prueba: Consistirá en la resolución por escrito de dos supuestos prácticos desglosados en 
preguntas y determinados por el Tribunal de entre materias relacionadas con la parte específica del programa 
de la escala y/o especialidad correspondiente.  

Cada supuesto práctico se desglosará en 10 preguntas evaluables, con cuatro respuestas alternativas de las 
que sólo una de ellas será la correcta.  

Para la evaluación de la segunda prueba, será necesario haber superado la primera prueba. 

Esta segunda prueba se calificará de 0 a 20 puntos, obteniéndose la calificación final como la media aritmética 
de las calificaciones alcanzadas separadamente en cada uno de los supuestos prácticos, puntuados de 0 a 20 
cada uno de ellos.  

Para superarla será necesario obtener una calificación mínima de 10 puntos y no obtener menos de 6 puntos 
en ninguno de los supuestos prácticos.  

Las contestaciones erróneas se penalizarán con arreglo a la siguiente fórmula: Núm. de aciertos – (Núm. de 
errores/4).  

Para calcular la puntuación obtenida en cada supuesto práctico, se debe tener en cuenta que 10 preguntas 
acertadas serían 20 puntos por lo que, para calcular la nota final de esta segunda prueba, se debe realizar la 
siguiente operación en cada uno de los casos prácticos: nota final = respuestas netas acertadas x 20/10. Las 
posibles preguntas anuladas se tendrán por no puestas, revisando el Tribunal los anteriores coeficientes de 
puntuación, adaptándolos al nuevo número de preguntas correctas. Una vez celebradas la primera y segunda 
pruebas selectivas, el Tribunal calificador hará pública la plantilla correctora provisional de ambas pruebas. 

Tiempo total de la primera prueba tipo test de 90 preguntas y la segunda prueba práctica de dos supuestos y 
20 preguntas: 210 minutos (3 horas y media) 

Este contenido va dirigido a la superación de la primera prueba, que contiene dos partes, una primera tipo test, 
y una segunda prueba de índole práctica. 

Contiene un compendio de preguntas de la parte específica del temario de índole práctica y que contribuyen 
al ensayo y entrenamiento de la misma, dirigidas a su superación. La elaboración de estas preguntas 
combinadas y la preparación desde este compendio de preguntas prácticas, supone un entrenamiento para la 
prueba test también.  

Recomendamos su realización previa a la exposición en la clase, donde se darán las respuestas correctas, 
también las analizaremos y veremos posibles alternativas. 
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Supuesto  
El / La Trabajadora social se dispone a abordar una situación familiar con las siguientes características; unidad 
familiar nuclear compuesta de 4 personas, Maria la mama, Tomás el papa y dos menores de 14 años, uno de 
ellos con una discapacidad del 66%. Maria tiene dependencia grado I y Tomas está en desempleo prolongado, 
tiene 52 años. 

Con problemas económicos, grandes discusiones y en proceso de separación. 

Para el abordaje de la situación la trabajadora social reflexiona sobre el modelo o modelos de intervención, 
las técnicas y el código deontológico entre otras circunstancias. 

Preguntas tipo test 

1. ¿Qué sucede si se incumple alguna norma del Código Deontológico en el trabajo social? 
a) No tiene ninguna consecuencia 
b) Se produce una corrección mediante una charla educativa 
c) Se incurre en una falta disciplinaria tipificada en los estatutos 
d) Se suspende temporalmente al trabajador social 

 
2. ¿Qué debe hacer el/la profesional del trabajo social antes de permitir la presencia de terceras personas 

durante una intervención profesional? 
a) Solicitar autorización solo en casos excepcionales 
b) Recabar el consentimiento de la persona usuaria 
c) Permitir la presencia de terceros sin ninguna consulta 
d) Informar a la persona usuaria después del acto de intervención 

 
3. ¿Qué tipo de información está protegida por la confidencialidad en el trabajo social? 

a) Solo la información económica de la persona usuaria 
b) Toda la información recibida en la intervención social, independientemente del medio 
c) Solo la información relativa a la salud de la persona usuaria 
d) Solo la información que el/la profesional considere relevante 

 
4. ¿Qué debe hacer el/la profesional del trabajo social si tiene dudas sobre la naturaleza de la información 

que ha recabado? 
a) Revelar la información de acuerdo con el contexto 
b) Solicitar la confirmación por escrito a la persona usuaria o pedir asesoramiento a la Comisión 

Deontológica 
c) Hacer pública la información si la considera relevante 
d) Solicitar la intervención de un abogado para resolver la duda 

 
5. ¿En qué situaciones puede el/la profesional del trabajo social romper el secreto profesional? 

a) En cualquier momento si lo considera necesario para la intervención 
b) Solo cuando lo solicite la persona usuaria 
c) Cuando exista una situación excepcional de suma gravedad que implique un riesgo previsible e 

inminente 
d) Cuando se trata de información relacionada con la administración pública 
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6. ¿Qué prioridad tiene el/la profesional del trabajo social para ofrecer la información confidencial, según 
el artículo 54 del código deontológico? 

a) Cumplir con los procedimientos administrativos de la entidad 
b) La vida, seguridad e integridad física, psicológica y social de la persona usuaria 
c) Asegurar la eficiencia en los procesos de intervención 
d) Mantener la confidencialidad por encima de todo, incluso en casos de emergencia 

 
7. En la intervención del modelo centrado en el yo de E. Goldstein, ¿qué papel juega el entorno del cliente? 

a) El entorno no influye en la intervención, solo se centra en el cliente 
b) El entorno del cliente puede ser modificado indirectamente para apoyar el proceso de cambio del ego 

del cliente 
c) El entorno del cliente se modifica directamente a través de la intervención médica 
d) La intervención solo se aplica al cliente, sin tener en cuenta su entorno 

 
8. ¿Qué visión fundamental acerca del cliente fue tomada por la escuela funcionalista de Rank? 

a) La capacidad de mantener relaciones interpersonales estables 
b) La motivación 
c) El deseo de cambio del cliente 
d) La habilidad del cliente para resolver problemas por sí mismo 

 
9. ¿Qué se busca cuando se instaura el equilibrio tras una crisis, según el modelo de intervención en crisis? 

a) Que la persona nunca más experimente una crisis. 
b) Tomar conciencia de nuevas estrategias para resolver problemas futuros. 
c) Que la persona permanezca en un estado emocional estático. 
d) Minimizar las respuestas emocionales del individuo. 

 
10. ¿Qué aspecto es fundamental en la etapa inicial del modelo sistémico, según Mathilde Du Ranquet? 

a) Focalizarse solo en el miembro de la familia que tiene el síntoma del problema. 
b) Iniciar la intervención de manera inmediata sin recopilar información. 
c) Realizar una aproximación inicial a toda la familia para entender el funcionamiento familiar. 
d) Llevar a cabo solo entrevistas con el usuario sin involucrar a la familia. 

 
11. En el modelo sistémico, ¿qué se busca con las entrevistas familiares en la fase inicial? 

a) Identificar al miembro responsable del problema. 
b) Desarrollar una alianza terapéutica e implicar a toda la familia en el tratamiento. 
c) Realizar un diagnóstico inmediato y fijar objetivos a corto plazo. 
d) Evitar que los miembros de la familia se involucren en el proceso. 

 
12. ¿Qué técnica se utiliza para registrar datos acerca del entorno social y personal de un individuo en 

Trabajo Social? 
a) Ficha de identificación individual 
b) Actas 
c) Plan de trabajo 
d) Hemeroteca 
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13. ¿Cuál de las siguientes técnicas grupales está orientada a la generación de ideas o soluciones mediante 
grupos pequeños? 

a) Phillips 66 
b) Coloquios 
c) Conferencias 
d) Animación comunitaria 

 
14. ¿qué técnica está orientada al análisis de interacciones y roles psicológicos entre las personas? 

a) Ecomapas y genomapas 
b) Análisis transaccional 
c) Adiestramiento y cambio de conductas 
d) Entrevista profunda 

 
15. En cuanto a la ayuda económica para paliar las situaciones de pobreza energética, ¿Cuál es el número 

máximo de ayudas que una unidad familiar puede recibir al año? 
a) Una ayuda al año 
b) Dos ayudas al año 
c) Tres ayudas al año 
d) Cuatro ayudas al año 

 
16. ¿Qué situación deben cumplir las unidades familiares para acceder al Plan de Pobreza energética? 

a) Estar en situación de pobreza moderada 
b) Tener hijos menores entre 0 y 16 años 
c) Tener una vivienda propia 
d) Estar en situación de pobreza severa y tener hijos menores entre 0 y 16 años 

 
17. ¿Cuál es la cuantía máxima de las Ayudas Emergencia Social (AES) para la adecuación de la vivienda en 

cómputo anual, si se trata de un siniestro o daño fortuito? 
a) 1 vez el IPREM 
b) 1,5 veces el IPREM 
c) 2 veces el IPREM 
d) 3 veces el IPREM 

 
18. Con respecto a las ayudas de alquiler ¿Cuál es el requisito económico para acceder a la ayuda en 

relación con las rentas anuales de la unidad de convivencia? 
a) La suma total de las rentas anuales no puede ser superior a dos veces el IPREM 
b) La suma total de las rentas anuales no puede ser superior a tres veces el IPREM 
c) La suma total de las rentas anuales no puede ser superior a cuatro veces el IPREM 
d) La suma total de las rentas anuales no puede ser superior a cinco veces el IPREM 

 
19. ¿Qué porcentaje del IPREM se aplica durante los primeros 180 días del subsidio por cotización 

insuficiente? 
a) 80% 
b) 90% 
c) 95% 
d) 100% 
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20. ¿Cuál es el importe mensual del subsidio por cotización insuficiente durante los primeros 180 días? 
a) 480 euros 
b) 540 euros 
c) 570 euros 
d) 600 euros 

Más preguntas tipo test  

21. ¿Cuál es el requisito general de residencia para acceder a la prestación del IMV? 
a) Tener residencia legal en cualquier país de la Unión Europea. 
b) Tener residencia legal y efectiva en España y haberla tenido de forma continuada e ininterrumpida 

durante al menos el año anterior a la solicitud. 
c) Vivir en España al menos tres meses antes de la solicitud. 
d) Tener residencia en España por un periodo de seis meses, aunque sea interrumpido. 

 
22. ¿Cuál de las siguientes situaciones EXIME del requisito de residencia de un año continuo en España para 

el acceso al IMV? 
a) Estar viviendo en un centro de acogida temporal. 
b) Ser menor incorporado a la unidad de convivencia por nacimiento, adopción, reagrupación familiar, 

guarda con fines de adopción o acogimiento familiar permanente. 
c) Tener un contrato de trabajo en otro país europeo. 
d) Ser mayor de 65 años y haber trabajado en el extranjero. 

 
23. ¿Qué requisito económico deben cumplir las personas beneficiarias del ingreso mínimo vital? 

a) Tener ingresos o patrimonio suficientes. 
b) Carecer de rentas, ingresos o patrimonio suficientes. 
c) Tener un empleo estable con salario medio. 
d) Ser estudiantes con rentas bajas. 

 
24. Para una unidad de convivencia de un adulto y un menor, ¿cuál es la cuantía mensual de la renta 

garantizada en 2025? 
a) 966,74 euros. 
b) 856,46 euros. 
c) 785,48 euros. 
d) 1.329,27 euros. 

 
25. ¿Cuál es la cuantía mensual de la renta garantizada para una unidad de convivencia formada por dos 

adultos y tres o más menores en 2025? 
a) 966,74 euros. 
b) 1.449,39 euros. 
c) 1.329,27 euros. 
d) 785,48 euros. 

 
26. ¿A partir de qué edad puede una persona solicitar la pensión de invalidez? 

a) A partir de los 16 años. 
b) A partir de los 18 años. 
c) A partir de los 60 años. 
d) A partir de los 65 años. 
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27. ¿Cuál es el periodo de residencia legal en España exigido para la pensión de jubilación, desde el 
cumplimiento de los 16 años hasta el devengo de la pensión? 

a) 5 años, de los cuales 2 debe ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la solicitud. 
b) 10 años, de los cuales 2 deben ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la solicitud. 
c) 15 años, con un mínimo de 3 años consecutivos. 
d) 7 años, con 1 año consecutivo antes de la solicitud. 

 
28. ¿En qué consiste la asignación económica por hijo a cargo de la seguridad social? 

a) Asignación económica por cada hijo menor de 18 años con discapacidad igual o superior al 50%. 
b) Asignación económica por cada hijo menor de 18 años con discapacidad igual o superior al 33% o 

mayor de 18 años con discapacidad igual o superior al 75%. 
c) Asignación económica por cada hijo menor de 18 años con discapacidad igual o superior al 33% o 

mayor de 18 años con discapacidad igual o superior al 65%. 
d) Asignación económica solo por hijos menores de 18 años con discapacidad igual o superior al 25%. 

 
29. ¿Qué condiciones debe cumplir un menor para recibir la asignación económica por hijo a cargo de la 

seguridad social? 
a) Tener más de 18 años con una discapacidad igual o superior al 50%. 
b) Ser menor de 18 años con una discapacidad igual o superior al 33%, o mayor de 18 años con una 

discapacidad igual o superior al 65%. 
c) Ser mayor de 18 años y vivir con los padres. 
d) Tener cualquier tipo de discapacidad, sin necesidad de cumplir un porcentaje mínimo. 

 
30. ¿Cuál es el requisito para poder acceder al subsidio para mayores de 52 años relacionado con las 

cotizaciones por desempleo? 
a) Haber cotizado al menos tres años en España por la contingencia de desempleo. 
b) Haber cotizado al menos cinco años en España por la contingencia de desempleo. 
c) Haber cotizado al menos seis años en España por la contingencia de desempleo. 
d) Haber cotizado al menos diez años en España por la contingencia de desempleo. 

 
31. ¿Cuál es el porcentaje del indicador público de rentas de efectos múltiples (IPREM) que se asigna como 

subsidio para mayores de 52 años? 
a) 70% del IPREM. 
b) b) 85% del IPREM. 
c) 90% del IPREM. 
d) 80% del IPREM. 

 
32. ¿cuál es la prestación mensual de cuidados en el entorno familiar para los beneficiarios del Grado I? 

a) 180,00 euros/mes 
b) 315,90 euros/mes 
c) 455,40 euros/mes 
d) 200,00 euros/mes 

 
33. ¿Cuál de los siguientes es un requisito obligatorio para tener derecho a las ayudas a familias 

numerosas? 
a) Tener al menos tres hijos menores de 18 años. 
b) Tener el título de familia numerosa en vigor. 
c) No tener hijos mayores de 18 años. 
d) Ser residente en castilla la mancha durante al menos tres años. 
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34. ¿Por cuántos años se concede la ayuda a familias numerosas inicialmente? 
a) Un año renovable. 
b) Dos años renovables. 
c) Tres años no renovables. 
d) Cuatro años renovables. 

 
35. ¿Qué debe hacer un beneficiario de la ayuda a familias numerosas cuando se acerca la fecha de 

vencimiento de la ayuda? 
a) Solicitar la renovación antes de su vencimiento, anterior a los 6 meses. 
b) No es necesario realizar ninguna acción, la ayuda se renueva de oficio. 
c) Esperar a recibir una notificación del órgano competente. 
d) Solicitar la renovación antes de su vencimiento, anterior a los 3 meses. 


